REKLAMAČNÝ PROTOKOL
[bookmark: f_5899997]
[bookmark: f_5899998]Dodávateľ:  

[bookmark: f_5899999]BeA Slovensko, spol. s r.o. 
[bookmark: _Hlk114743246]M. Pišúta 4002
031 01 Liptovský Mikuláš


VEC: REKLAMÁCIA

Týmto reklamujem dole uvedený tovar s popisom vady. Zároveň žiadam o zaslanie oznámenia o výsledku reklamácie v zákonnej lehote 30 dní.

Popis reklamovaného tovaru:...................................................................................

............................................................................................................................

[bookmark: f_5900000]Popis vady dodaného tovaru: ...................................................................................

............................................................................................................................

Akým spôsobom navrhujem vybaviť reklamáciu: ........................................................

Dátum kúpy tovaru (dodanie):  ................................................................................

[bookmark: f_5900001]Meno a priezvisko spotrebiteľa: ................................................................................

[bookmark: f_5900002]Adresa spotrebiteľa: ...............................................................................................

Email a telefonický kontakt: ....................................................................................

[bookmark: f_5900003]V .............................. Dňa: ...................................... Podpis: .................................

Podrobné informácie o reklamovaní tovaru sú uvedené vo Všeobecných obchodných podmienkach predávajúceho, ktoré sú zverejnené na internetovej stránke eshop.kesseboehmer.sk.

[bookmark: _GoBack]Protokol je potrebné vyplniť, vytlačiť a následne zaslať na adresu predávajúceho: BeA Slovensko, spol. s r.o., M. Pišúta 4002, 031 01 Liptovský Mikuláš alebo na emailovú adresu: info@sk.bea-group.com.
_______________________________________________________________________
[bookmark: f_5900005]
VYJADRENIE DODÁVATEĽA*:

Reklamácia prijatá dňa: .........................................................................................

Reklamácia vybavená dňa:  ....................................................................................

Vyjadrenie predávajúceho: .....................................................................................

Reklamácia opodstatnená / neopodstatnená:  ............................................................

Spôsob vybavenia reklamácie: .................................................................................

V .............................. Dňa: ...................................... Podpis: .................................

* vyplní dodávateľ/predávajúci po prijatí reklamácie
